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Medical University of Innsbruck, Austria

Main activities

e Development and Evaluation of PROMs and PREMs

* Guidelines for use of PRO Instrumenten in clinical trials and clinical
practice (SISAQOL-IMI, EORTC)

 Methodological aspects of PRO instruments (threshholds,
interpretation, graphical display, Al based prediction models ...)

 Implementation of PROs in daily clinical routine



ePRO assessment in daily practice
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as a new type of “stethoscope”

_ Stethoscopes in the late 19th modern
h
Stethoscopes in the early 19t century century stetfl(zsfope
/ // * Lung
‘ * Heart
* Bowel
Standardized ePRO ePRO reports (linked to CIS)
* Pain
— * Fatigue
: : | * Anxiety
TR IE « Sleep

Constipation
Incontinence
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Clinical benefits
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* Diagnostics / Screening of clinically relevant symtoms and problems
* Monitoring of health status, continuity of care
e Stiring of self management — increase of self efficacy
e Evaluation
v' Benchmarking
v' Outcome measures in clinical studies
v" Health economics, value based care
 Real World Data (RWD)

- Improving clinical care: better treatment outcome (incl. survival), higher
qguality of life, higher satisfaction with care, reduced costs
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Benefits of (e)PRO use in clinical practice
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Overall Survival Probability, %

Patient-reported symptom monitoring

Log-rank test: P=.03

T T T T T T T T
0 1 2 3 4 5 6 7 8

Years From Enrollment

Overall survival

Basch, 2017, etc.

Patient-doctor
communication

Velikova, 2004; Mooney, 2017

()
w5

Improving symptom
management

Barbera 2020; Denis, 2019
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Benefits of PRO monitoring in advanced solid tumors
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Total
PROs
Usual

Patients Visiting Emergency

Department (%)

Probability of Overall Survival (%)

Usual care

80+

[a)
T

S
i

N
T

o

1
60

PROs

Usual care

P=0.03
T T T T 1
0 12 24 36 48 60
Months since Enrollment
766 554 415 344 308 288
441 331 244 207 190 181

325

223

171 137 118 107

OS after 1 year:
69% (control) vs 75% (ePRO)

Dr. Basch:

“The improvement in survival we
saw may seem modest, but it is
greater than the effect of many
targeted cancer drugs for
metastatic cancer.

Basch, JCO, 2015, Basch, JAMA 2017, Basch E. N Engl J Med 2017
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FAREWELL SYMPOSIUM
NEIL AARONSON

I’'D LIKE TO SAY HELLO,

| MUST BE GOING - AFTER
35 YEARS OF PSYCHOSOCIAL
ONCOLOGY RESEARCH

Harold Burstein, Dana Farber
ASCO 2017:

<+ This is an exciting and compelling study
showing that patient focused team can

reduce ER visits, improve QoL and improve

overall survival”

v If this were a drug that had a survival
advaqta e of this magnitude. it would
be priced at $1 00,000, and we would

ask how we would et this into our
practice......




ePROs in daily clinical care
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Although the literature clearly shows the benefits of PRO assessments in
routine clinical practice, the number of implementations is still small.

Challenges:

 Many stakeholders (administration, IT, physicians, nursing staff ...)
* Appropriate PRO measure

e Suitable IT tool

* Change of clinical procedures



weniNsCa Example: PRO Implementation at the Medical
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University of Innsbruck / Tyrol Clinics

Bottom up:
Flag ship projects with interested clinical teams

Top down:
Management and QM division acknowledges the value of PROs

IT staff:
Lead role within the implementation

PRO experts with clinical expertise:
Supervising and guiding the whole process



The eSymon project
MEDIZINISCHE Routinely PRO-Monitoring of MM patients
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at the Department of Haematology and Oncology, Innsbruck

e-Reminder,

A 2N

Tailored symptom
assessment 2

1

.
'l |

- . -
. »

e-Alert

7 -

. X =il Clarification of
Tailored clinical

self-management advice = : _ < e-Alert, done by
Intervention (online

visit, medication,

educational material, includi

the Onco-Nurse

referral...)



Treatment specific items
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(based on the EORTC item library)

Core items

Carfilzomib / Carfilzomib Carfilz.or!nib/
Dexamethason /Daratumumab / Revllmlzd /
General symptoms (Kd) Dexamethason (KDd) Dexamethason
(KRd)

Fatigue Fever

Pain == Burning eyes / dry eyes

Nausea vomiting Blury vision

Sleep disturbanses Oedema

Emotional burden Dyspnea == Muscle cramps
Constipation ,

Diarrhea Taste alterations
Polyneuropathy Rush

Adherence
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Interventions

Phone call — no intervention
Re-scheduled consultation

PO/Social counseling consultation
Order diagnostics

Consultation transferred to specialist

Prescription issued

Using the Computer-based Health Evaluation System
(CHES) to Support Self-management of Symptoms
and Functional Health: Evaluation of Hematological
Patient Use of a Web-Based Patient Portal

Jens Lehmann * 1 2, Petra Buhl 2, Johannes M Giesinger T Lisa M Wintner 3, Monika Sztankay 1
Lucia Neppl ', Wolfgang Willenbacher 2 4, Roman Weger 2, Walpurga Weyrer >,

Gerhard Rumpold 6 7 Bernhard Holzner 1 7

Affiliations + expand
PMID: 34100765 PMCID: PMC8262597 DOI: 10.2196/26022
Free PMC article

Abstract

Background: Patient portals offer the possibility to assess patient-reported outcome measures
(PROMs) remotely, and first evidence has demonstrated their potential benefits.

Objective: In this study, we evaluated patient use of a web-based patient portal that provides patient
information and allows online completion of PROMs. A particular focus was on patient motivation for

LTl | 1 + N " + 4l .




ePRO tect — pediatric oncology
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* Daily assessment of symptoms
* Monthly assessment of more comprehensive QOL (PedQOL)
* Daily monitoring of treatment team

e Gamification”

WAS BIETET UNSER ANMELDEN PRO-TECT STELLT SICH VOR!

LEBENSQUALLTATS - PORTAL? _ —
—— & |
; .L START SR

KONTAKT FORTSCHRITTE IN DER

. KINDERONKD
g"‘%.!-'r Ir(\“‘"q ; 7 i |
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Implementation of daily patient-reported outcome
measurements to support children with cancer

Andreas Meryk! @ | Gabriele Kropshofer! | BenjaminHetzer' | DavidRiedl’ |
JensLehmann® | Gerhard Rumpold? | AlexandraHaid® | Bernhard Holzner?® |
Roman Crazzolara!

Results:

891 completed questionnaires (May - December 2020)

* 61% completion rate

e 4243 individual symptoms, 14.7% were severe

 Mean completion times: 45s (age 5—7) and 52s (age 8—18)
—> faster than brushing your teeth

e High satisfaction with portal by patients and parents

TABLE 2 Demographics of the study cohort

Characteristics
Patients, total number

Median age, years

Sex

Male

Female

Underlying diagnosis
ALL

AML

NHL

Mb Hodgkin

CNS tumor

LCH

Treatment

CTX

CTX + surgery

CTX + surgery + radiation

Distance to hospital, kilometers
(mean)

Travel time to hospital, minutes
(mean)

Data
12

72(1Q1=6.7;
1Q3 = 10.1)

9(75%)
3(25%)

4 (33%)
1(8%)
3(25%)
2(17%)
1(8%)
1(8%)

10 (83%)
1(8%)
1(8%)
84

61



ePRO tect portal / APP access: Flyer
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LTEBE PATIENTIN, LLEBER PATIENT! ABLAVF DER L[E[NSQUA[I]A]S[RH[BUNG 4. Nach der Anmeldung findest du Informationen

. zu Deiner Erkrankung, zur Therapie, zur

Eine Krebserkrankung ist mit unterschiedlichen S[H RHI fUl S[HRI“ & Nachsorge, Deinen personlich bereitgestellten
Belastungen verbunden. Um Dich bestméglich Fragebogen, lernst das Behandlungsteam
zu behandeln, ist es fiir Deine behandelnden 1. Am Tablet oder Smartphone lade dir iiber den kennen und auch ein paar Uberraschungen
Arztinnen wichtig, detaillierte Informationen iiber folgenden QR-Code oder mit der Suche nach haben wir fir Dich parat.
Deine Lebensqualitat (LQ) zu erhalten. ePROtect-Kinder die App herunter:
Hierzu zahlen Auswirkungen von Erkrankung 5. Mit Klick auf das folgende Feld gelangst Du zu
und Behandlung auf Dein korperliches und Deinem Fragebogen.
emotionales Wohlbefinden.

e DEIN TEAM DER KINDERONKOLOGIE Die Teilnahme an der Lebensqualitatserhebung
W die Infor erhoben? A M ist fiir Dich selbstverstandlich kostenlos. Alle
An unserer Station erfolgt die Erhebung Deiner 6. Auf folgender Seite kannst du weite Arztinnen Daten werden streng vertraulich behandelt. Die

Carloline Bargher

LQ mit sergfaltig entwickelten Fragebdgen. Die raktere freischalten und deine jetzic Roman Crazzolara DatenschmutzTaBna;mhen re“:tsprecgenddahei den
so gesammelten Informationen koénnen zur bessern! Die Punkte sammelst du, in Benjamin Hetzer aktuellsten Sicherheitsstandards. =
optimalen Unterstiitzung Deines Wohlbefindens 2. Nach dem Herunterladen, 6ffne die App Fragebdgen ausfiillst. G;:m:f‘;’:"’ej’i::eff‘ Bei Fragen wende Dich bitte an die 3
wahrend der stationaren und der ambulanten und suche dir ein Haus aus. F . - Alex Moser wissenschaftlichen Mitarbeiter: ‘;5
Behandlung genutzt werden. N - Evelyn Rabensteiner w Alexandra Haid gie \pn
\ Christina Salvador Andreas Meryk T
Welche Vorteile bietet ePROtect? et Pflege Telefolj: 0512 504 / 53262_ oder 82977
— Lara-Sophie Abentung E-Mail: paedonkologie@i-med.ac.at
. - . . . Alloe Ba i
Um die Visite zielgerichteter auf Dich Lo Camaert Wir sind Mo-Fr zwischen 08:00 und 16:00 fiir INFORMATIONEN
abzustimmen und so Deine LQ zu steigern, bitten ) .
bzustimm Lena Eberharter Dich erreichbar. TU UNSERER
wir Dich, jeden Morgen unseren Fragebogen Daniel Erker ’

auszufillen. Damit wir auch den Verlauf Deiner

Vanessa Focer LEBENSQUALITATS-Ap?

LQ uber den gesamten Behandlungszeitraum Sonja Gartner (- Kreb,\ ., .
besser beurteilen kénnen, solltest Du zusétzlich Stefanie Gavgg S % EPROTECT
einmal im Monat einen ausfihrlichen Fragebogen Iris Grogger I~ -
ausfiillen. Astrid Klenk MEDIZINISCHE
“H.EN DﬂNK Sandra Kohler Tirol & Vorarlberg UNIVERSITAT
Bemnadette Krell INNSERUCK
Wie werden die Daten verwendet? DEINE MITARD Renate Leismilller
Stefanie Lo Piccolo w
Die von Dir beantworteten Fragen werden Marcell Mages FAGEN UND NOTIZEN
automatisch ausgewertet und stehen Deinem ’ m:fﬂ::?miias I : HMLD WIE GEHT 5 DIR!
Behandlungsteam sofort zur Verflgung. 5 O o . ;
¢ aung & 3. Bitte gib anschlieBend Deinen Code ein. e o :
& Bozana Nisandzic :
| 1! | | _ Gerlinde Pajk : : @
| #% ,* | He | Ao | | Code: dOmt89dq Sarah Seclos : : BITTE SAG £5 UNS!
T Iy Ty gl BT (O Lena Stecher [ :
Silvia Strolz

Barbara Taxacher

Psychologen : .
Peter Norden ' “
Giinter Sanin

Ursula Mattersberger

Padagoginnen
Anna Zatocil :



MEDIZINISCHE
UNIVERSITAT

INMEBRUCK

Questionnaire
assessment via
Whatsapp style

CHES.SURVEY BEFRAGUNG BEENDEN X

Denk nun daran, wie es Dir in den letzten Wochen gegangen ist. Hor bitte genau zu, wenn ich Dir
die Fragen stelle und sag mir bei jeder Frage, ein wie groes Problem Du damit hast.

Sozialer Bereich

Wirst du von anderen Kinder gehénselt oder verspottet?

Uberhaupt nicht Manchmal Sehr

© © 6

< ZURUCK indoiifiods _ WEITER >

Super dass du so fleiBig dabei bist!
Du bist schon bel Tag ¢ in Folga &

Sollen wir starten?

Los geht’s|

Beginnen wir mit deinen Aktivitaten

Ist &5 sehwear far dich, mindestens

100 Meter zu gehen? S



https://www.google.at/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwij-5CkuMrWAhXBuRQKHSUfBRoQjRwIBw&url=https://blog.notebooksbilliger.de/test-groesser-geht-immer-trekstor-surftab-theatre-mit-13-3-zoll-display-plus-tablet-staender/&psig=AFQjCNGe02YIiZK0J9wDzX49yoMoVTkzHQ&ust=1506771954597491
https://www.google.at/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwij-5CkuMrWAhXBuRQKHSUfBRoQjRwIBw&url=https://blog.notebooksbilliger.de/test-groesser-geht-immer-trekstor-surftab-theatre-mit-13-3-zoll-display-plus-tablet-staender/&psig=AFQjCNGe02YIiZK0J9wDzX49yoMoVTkzHQ&ust=1506771954597491

MEDIZINISCHE

UNIVERSITAT
INNSBRUCK

,gamification” — choosing the avatare, getting rewards

Super dass du so fleiBig dabei bist!

Super dass du so fleiBig dabei bist!
Du bist schon bei Tag 9 in Folge

Du bist schon bei Tag 9 in Folge ¢

Sollen wir starten? Sollen wir starten?

Los geht’s! Los geht's!

Super dass du so fleiBig dabei bist!
Du bist schon bei Tag 9 in Folge

Sollen wir starten?

Los geht's!

v
ERFOLGE
Anfanger Lehrling Krieger
Meister 10 Tage 25 Tage
50 Tage Perfektion Sammler

Anfanger
Meister

50 Tage

v
ERFOLGE
Lehrling Krieger
i LI}
10 Tage 25Tage

O

Perfektion Sammler
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Patient portal:

|
Hawm
saEm

AKTUELLE TERMINE / MEIN FRAGEBOGEN WIR STELLEN UNS VOR
WOCHENPLAN

* Symptom monitoring
* Education and information A

 Scheduling of
a p p 0) | nt me nt S / d ay St ru Ct ure STATIONSPLAN [NFORMATION UBER DIE [NFORMATION UBER DIF

ERKRANKUNG THERAPIE

e Video visite

FERTILITAT BT KINDERN MIT CHEMOKASPER - ALLES UBER T1PPS & TRICKS
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. ePRO tect — Case Report
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Publ.: Meryk et al. 2021 Cancer Rep. 3
B -~ Neutrophil
Bridging the gap in outpatient care: Can a daily N A . CrP
patient-reported outcome measure help? 32 A
f¢ .
Andreas Meryk 1, Gabriele Kropshofer ', Benjamin Hetzer ', David Riedl 2, Jens Lehmann 2, “%; by " '"'-,_‘
Gerhard Rumpold 2 Alexandra Haid ', Bernhard Holzner 3, Roman Crazzolara ' § © b
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PMID: 34245127 DOI: 10.1002/cnr2.1421

Free article

Time (days)

Abstract 3+

Background: Childhood patients have high risks for developing debilitating somatic and mental

)
1

health side-effects as a consequence of the many different approaches employed in treating their

WHO mucositis
grading scale

cancer. Early recognition and close monitoring of clinical and psychological problems are essential in

-
1

planning appropriate interventions and preventing further deterioration.

-2 12 14



HSS Dyspagie: Patient portal
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* Screening: eating/swallowing problems

 Monitoring: Quality of life

* |ntervention: treatment videos

e Communication: video

 Evaluation: Qol, interventions, reduction of
Visits




Speech therapy modules according treatment passway and PROs
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Basisdaten

ol

Stammdaten tirolkliniken

Trainingsprogramm
Modul 1
Modul 2
Modul 3
Modul 4
Modul 5

Modul 6

Sie haben die Madglichkeit, das Schlucken in
verschiedenen Kdrperhaltungen zu trainieren. Die
folgende Ubung kénnen Sie im Liegen
durchfihren. Dafir bendtigen sie eine flache,
nicht zu weiche Unterlage.

, die Bewegungsablaufe und die
t im Mundraum zu erhalten.
t es darum, wichtige natirliche

Modul 7 C Ubung bei HSS : smen, wie kraftiges Husten oder

Chat
Modul X

ewahren.
’

Meine Therapievideos bei Dysphagie
Ansehen auf (£BYouTube

£ YouTube

Schiuckiibungen = Supersupraglottisches Schl.. © ~
— Spiterans..  Teilen

oglichkeit, das Schlucken in
Korperhaltungen zu trainieren. Die

f/g konnen Sie im Liegen

& preview.ches.pro

Ansehen auf (EBYouTube

. Dafur bendtigen sie eine flache,
nicht zu weiche Unterlage.




Prevention: LIFE and SUN Project
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* Implementation and evaluation of exercise-,
nutrition-, smoking cessation- and psychological
Well-being interventions in the general

oopulation

* PROs, Well-being APP based

e Reminder functions, chat and video feature
within the APP
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Prevention: LIFE and SUN Project
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Main Application

28.02.2023

s Fasten (IF) 28.02.2023

asten (IF) 27.02.2023

27.02.2023
27.02.2023
27.02.2023

27.02.2023

 Documentation of the study
* Reports of PROs
e Stiring of Assessment schedule

Chat

App / Proband portal

<

Video-
Visite

Reminder
(email/sms)

Self registartion
PRO
questionnaires
Compliance-
documentation
Complex
Wellbeing
interventions
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| Example features of the APP

Diary entries reminders Audios

Tl

LEBENSRAUM TIROL

Modul 4 Meditation

Trel

LEBENSRAUM TIROL

Neuen Tagebucheintrag anlegen

Zeitpunkt des Eintrags: 04.10.23,11:18 =

Situation .
Ubung planen

B 4 | Meditation
Woahlbefinden

Datum und Uhrzeit:

Wiederholen?

Mont: D t Mitty h D t: s * z 5
onag 1ensies s ennerstag Meditationen kénnen helfen, einen achtsamen und annehmenden Umgang mit
Freitag Samstag Sonntag den eigenen Gedanken zu entwickeln. Eigene Gedanken und Gefiihle knnen so

besser wahrgenommen werden und versteckte Gedanken entdeckt werden.

Schlieen Minutenachtsamkeit

Zum Einstieg: in dieser Meditation nehmen Sie sich zunéchst eine Minute Zeit,
achtsam Ihre Gedanken zu beobachten. Uben Sie dies zunéchst mit der Audio-
Anleitung. Spater konnen Sie es auch eigenstandig in Ihrem Alltag durchfihren.

Intensitat in %

Unterbrechende Gedanken / Verhaltensweisen (optional)

> 0:00/239 = O i

Bergmeditation

4

Aobrecten

Die Bergmeditation ist eine Achtsamkeits- und Visualisierungstechnik, mit der
sich die eigene Konzentration auf das Hier und Jetzt richten lasst.




: CHES — Computer-based Health Evaluation System
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Patient portal

(Internet Main/Admin Applikation CIS
Intranet

Home  Das Tirol Kliniken Patientiinnen-Portal  Fragen & Antworten  Standorte  Uber uns

Herzlich Willkommen
im Tirol Kliniken Patient:innen Portal

Bi'd

superadmin

Data Management v superadmin v

Was kann das Tirol Kliniken Fragen & Antworten
Patient:innen Portal?

Last Name:

h tudy Sta Tesk  Flag  Delin

Create Patient

Patient Lists

Antworten 2u einer Vielzahi an Themen finden Sie hier. IS

Main Department Chistopher Richmond 23/04/1966 -

H

fen Sie alle wichtigen Infos zum Portal

| A Main Department Georgina Dracula 12/12/1966

i 3 Patient Data Report Questionnaire Studies Online consultations  Actions
Online consultations

Unsere Standorte edule

ol kinken

Wer ist Teil der Tirol Kliniken?

Herzlich Willkommen
im Tirol Kliniken Patient:innen

So finden Sie sich an den Tirol Ober uns

Kliniken zurecht

CH=S. PORTAL =

Schmerzen

Sie Uber die Tirol Kiiniken

Kiicken Sie hier, um den Lageplan des LKI

Madigheit/ Fatigue

Was kann das Tirol Kliniken
Patient:innen Portal?

7,y ZENTRUM

Main A d
Mein Terminplan ain Anwendung

Quando un individuo & In terapia per un

tumore, talvolta p

sintomi ed effetti co Ry
domand, s

cormisponde allesperienza vissuta negli
ultii sette giomi..

< nd wnm s s < e e e N

Frerne—— Aspate e

Cana ame wem o ama o vmas = e e e w Cnam @

Abbastanza

Molto

Moltissimo

& devches.pro

ul




Web-based Patient Portal
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bring (0
device
« ePRO Assessment: symptom monitoring, screening of side L

effects, burden of disease ...

Herzlich Willkommen

* Information und Education: personalized disease and el
treatment specific information (videos)

* Self management — individualized based on PRO data

 Communication with staff 2 Videotool, chat

* Organisation: appointments, reports, informed consent,... it e

Portal

* CMS System: portal content is administered by (hospital)
staff
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http://www.google.de/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiF7NfrpKTTAhUJtBoKHd4DBQQQjRwIBw&url=http://www.ebay.com/sch/Cell-Phone-Smartphone-Parts/43304/bn_151926/i.html&bvm=bv.152479541,d.d24&psig=AFQjCNF-qMr0dDOMPjb2Cn2W2hY2O8Z-zQ&ust=1492270987328637

Adaptive, responsive design (,BYOD"
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MEINE
KREBSHILFE

12:38

tirol kliniken

Home  Uberdas Portal ~ Fragen & Antworten  Lebensqualitit

Herzlich Willkommen

Willkommen im Portal der Ssterreichischen Krebshilfe im Tirol Kliniken Patient:innen

INFORMATIONEN ZUM PORTAL

Diese Funktionen kénnen Sie jetzt einfach

nutzen.
—

Einschdtzung meiner Belastung

Hier kénnen Sie lhren aktuellen,
psychosozialen Betreuungsbedarf direkt

online erheben.
—

Portal

Einflihrungsvideo Anmelden !
Benutzername s}l P
@ Passwort N
b | Y

Zum Portal anmelden =

Sehen Sie ein kurzes Video, das unser Noch keinen Zugang? Registrieren — Was kann das Tirol Kliniken

Tool fiir Sie erklért. TR e — Patient:innen Portal?
—

wichtigen Infos zum Portal.

Mein Gesundheitsstatus

BERATUNG & HILFE
Hier kénnen Sie lhren aktuellen Das Beratlingstéam der Osterreichischen

Gesundheitsstatus direkt online erheben. Krebshilfe bietet individuelle Hilfe fiir
Erkrankte und deren Angehérige.

—

Fragen & Antworten Kontakt Impressum Nutzungsbedingungen

& preview.ches.pro
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Ausfiilldatum: 07.06.2022

Modul 1 - 4 Stress und
Regeneration Bitte sehen Sie sich das Video in voller

Lange an klicken dann auf Weiter.
Auswertung Ihres Stresslevels

Stresslevel
2200 |

10 20 30 40 50

Teil 174

Sie beschreiben ein niedriges Stresslevel. Achten Emahrungsmythen
Sie darauf, dass dies in Zukunft so bleibt. Vielleicht Aktuelle und bel Ernahningsmythen
kann Ihnen das Modul ,Stress und Regeneration”

dabei helfen!

Was sollten Sie iiber Stress wissen?

Wir alle kennen das Gefiihl von Stress — ein € Zuriick Weiter =
unangenehmer Spannungszustand. Stress wird durch

viala Eabtaran aiirh Ctraccaran sanannt anesalfct

& preview.ches.pro & preview.ches.pro




&) Information / informed consent
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tirol kliniken tirol kliniken

Kniegelenk-Meniskus-
Operation
arthroskopisch otakoo7pe Einwilligungserkldrung

MName, Vorname:

Adresse:

AulkErrgs-, Anamnese- urd Enwiligungibogen Eimwiliqungserkldrung fir:

Arthroskopische (Beschreibung der MaBnahme)
Meniskusoperation

Sphgehng das Erlegdenks mi Menskusnaht
O rctis ™ Der/die Bohandler/in hat mich in einer mir verstindiichen Form tber Art, Umfang und Durchfhrung der oben genann.
ten MaRnahme aufgeklart. Mir wurden sowohi die Erfolgsaussichten als auch die zu erviartenden Folgen und Risiken
der MaBnahme erféutert

Patientin/ Patient

Ich wurde dber folgende Risiken aufgeklirt:

Mir wurde mitgeteilt, wie ich mich in der Zeit nach der Behandlung verhalten soll, damst ein optimales Behandlungs-
ergebnis erzielt werden kann.

lggf. Verhaltensempfehlungen)

bar s e e v Entschadhing roch a1

Ich hatte Gelegenheit, erginzende Fragen zu steflen. Meine Fragen wurden mir ausfiihrlich und gut verstindiich
dem inmen- wnd Aaberand) rd de Gelerkal beantwortet
Jegicher, w

Ich bin einverstanden, dass die oben genannte MaBnahme vorgenommen wird.

Ustarszhifs Patintin e, Kunde Kusdin

Stempel Sebandierin

Ustarechif abandern

Durchscbly e Wisergod ao e Ko Prtnten
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10:48

AVA
v v Rehaobilitation Reseorch
Wiglen Dank fur Thre Teilnahme! Hier sshen Sie die Ausweriung
Ihrer Angaben zu den Aspekten Instrumentalitdt und
Expressivitét.

Dabel bedeutet:

 griin: stark ausgepragt
+ orange: mittelmaftig ausgepragt
« rof: gering ausgepragt

Hidhere Werte sind in diesem Bereich wilnschenswert.

Wenn Sie auf einen Ergebnisbalken klicken, sehen Sie die
Verdnderung Ihrer Werte im Lauf der Zeit - sofern Sie dis
Befragung bereits mehrmals ausgefillt haben. Aufserdem
gelangen Sie so zu weiterfilhrenden Informationen zu diesd
Themengebiet,

Instrumentalitat

Expressivitat

Exprassivitat 2,63 -

\ @ dev.ches.pro

7 “caredstress

Hier finden Sie die wichtigsten Risikofaktoren:

Blutdruck

0

20

Kérpergewicht

Bewegung

16,67 [ R

0

20

Nichtraucher

Diabetes

20

0

& preview.ches.pro

Graphical feedback to
patients: PROs and
medical data



Patient feedback - adaptive self management
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CH=S.PORTAL

CH=S.PORTAL

Schmerzen

1667 [

0 20

Midigkeit / Fatigue

1111 [

0

Korperliche Beeintrachtigung

667 |

0 20

Ubelkeit & Erbrechen

16,67 |

0 20

Appetitverlust

0,00

20

Durchfall/Diarrhoe

333 [

0 20 40

Verstopfung / Obstipation

0,00

40

60

& dev.ches.pro

Midigkeit / Fatigue

Gibt Auskunft Gber das Ausmaf Ihrer Belastung durch
korperliche Midigkeit/ Energielosigkeit, die nicht von
vorhergehenden anstrengenden Aktivitaten ausgelost
wurde und sich durch Ruhe und Schlaf nicht bessert.

Schwellenwert
klinischer Relevanz

01.06.2022 08.06.2022

Was kann ich tun?

Schliefien

@ dev.ches.pro

< Midigkeit/Fatigue

EINE EIGENE ENERGIE-BALANCE FINDEN

Achten Sie darauf, dass sich Ruhephasen und
Aktivitaten in Summe die Waage halten und immer
wieder abwechseln. Wahlen Sie bevorzugt Aktivitaten,
die Sie in ihrer Intensitat variieren kénnen und nicht zu
sehr erschopfen.

ZEITPLANUNG

Machen Sie im Vorhinein Tagesplane. Legen Sie dabei
ggher groRzlgige Zeitraume fest, planen Sie
Pufferzeiten ein, beachten Sie Ihre ,guten Zeiten" und
erlauben Sie Alternativen, falls Ihr Plan doch nicht
aufgehen sollte.

PRIORITATEN SETZEN

Listen Sie Ihre Aufgaben nach deren Wichtigkeit.
Uberlegen Sie sich, welche davon persénlich erledigt
werden missen bzw. welche Sie gerne selbst ausfiihren
wollen. Delegieren Sie nach Maéglichkeit weitere
Aufgaben an Familie, Freunde und andere Dritte.

PERSONLICHE KONTAKTE PFLEGEN

Verbringen Sie Zeit mit Menschen, die Sie mégen, mit
denen Sie sich wohlftihlen und die Verstandnis dafir
haben, wenn Sie ein Treffen wegen Ihres
Gesundheitszustandes vorzeitig beenden oder absagen
miissen. Planen Sie Aktivitaten wie Theater- oder
Konzertbesuche im Vorhinein und nehmen Sie sich

& dev.ches.pro




E-diary: e.g. incontinence, pain, sleep, nutrition ...
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Erndhrungstagebuch s B 2022 g

Neue Speise

Speisen Haufioe F Ksspeis
Flhren Sie hier Buch Uber Ihre tagliche Ernahrung. age e g

Brotchen mit Marmelade @ w Milch

1 Kaisersemmel

Neuer Tagebuchein'trag Aprikosenmarmelade ——

395 kcal
Brotchen

Palatschinken © w
2 mittelgroRe Palatschinken Marmelade

Heute Schokoladenfillung

Staubzucker Kaffee mit Milch

- 202 kcal
Frihstick 597 keal

Brétchen mit Marmelade, Rihrei, - Banane

Speise hinzufiigen
| El
Mittagessen 1800 kcal

Pizza Salami, Cola light

Kise

Zwischenmahlzeit 266 keal Getranke
Torte, Kaffee, Schlagsahne ca Ap(el

Orangensaft @ IEI

Abendessen 3 Glaser
Wurstplatte, Bier, Gurken, Kase, Zwiebel, ... 1500keal

Haferflocken

Joghurt

120kcal

Gestern Brot

Getrdnk hinzufiigen -
Frihstick T

Misli, Kakao 397 keal

Zwischenmahlzeit

Schokolade, Tee 250kcal

Zwischenmahlzeit

Gummibdren 166 keal
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MEINE ZIELE

Tione in es dem faccat am ne nos solo-
rep erferovid moluptatae cum.

v Ziel 1:

Optimales Kérpergewicht: BMI 27

Momentaner Erwiinschter
BMI: 32 BMI: 27

> Ziel 2:
Schritte pro Tag: 6500 *

> Ziel 3:
Optimaler Blutdruck: 150/90

MEIN ERFOLG

Gesammtschrittzahl: 59
Gesamtkilometeranzahl

< NOVEMBEF 2016 >

Gesammischrittzahl in diesem | nat: 32.469
Kilometeranzahl in diesem Mor  : 19,5 km

10.000
Schritte

7.500
Schritte

I
L

LL8TEE

Meine Werte

Mein Bewegungsprofil

141.096
3hi: 126,986 km
5.643,84

Schritte
31.10.2021- 12.12.2021

12 Tage
& it erreicht

12 Tage

TAGEBUCH
Erinnerung :
Bitte beurteilen Sie
lhr heutiges Befin-
den.

Ver 12 Min.

+1 weitere

NACHRICHTEN




Appointments
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) TUMOR
%t} ZENTRUM
[r—

" “caredstress
Mein Terminpian

5-4-3-2-1 Ubung (0/2)

Achtsamkeitsibung durchfiihren (ca. 10

min)

Geplante Aktivitaten

DEZEMBER 2017

Tippen Sie auf eine Aktivitat, um Sie
abzuschliefzen oder zu bearbeiten.

Aktivitit Zeit
25 26 27 28 29

Atemibung durchfiihren 04.06.22, 06:50
Sicherer Ort durchfihren 23.05.22, 05:40
ienstag, 12. Dezember Sicherer Ort durchfiihren 23,05.22, 13:40
UHRZEIT TERMIN Sicherer Ort durchfihren 25.05.22,13:40
1-45 @ Psycholog. Einzeltermin
Ort: Psy Achtsamkeitsiibung 26.05.22, 07:41
Sonnberghof / durchfiihren

) Atemubung durchfuhren 23.05.22,12:08

Atemibung durchfiihren 24.05.22,12:08




Video visite
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CH=S. PORTAL CH=S.PORTAL

Meine Sprechstunden

Auf dieser Seite finden Sie alle geplanten Online-

Sprechstunden. Sollten Sie einen Termin nicht

wahrnehmen kénnen, lasst sich dieser durch einen Klick O <
auf die entsprechende Schaltflache ablehnen. Bitte

beachten Sie auch, dass die Online-Sprechstunden erst —

15 Minuten vor Beginn des Termins gestartet werden C H = S * PO RTAL

kénnen.

AA W dev.ches.pro &

Besprechung Ergebnisse &

Bestétigt

Start:
1 patient is talking with the doctor

08.06.2022 08:30
0 other patients are waiting

Anmerkung: The doctor is present

& preview.ches.pro & dev.ches.pro

0

0




MOQOCs — Massive Open Online cources
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Data Management v superadmin v

CH=S.PORTAL

4 Online consultations

schedule This area allows you to manage online consultatiens. Existing online consultations may be edited or canceled. The following Table @~ Calendar

list contains the online consultations of all patients.
Waiting room

Planned online consultations

Patient Title Status Note Start date ~ Duration (min) Internal note Patient comment

Richmond Chistopher, 23/04/1966 visite1l visitel 01/12/20,09:00 60 min

carlson Noah, 05/12/1985 02/12/20, 11:30 30 min

Past online consultations

Patient Title Status Note Start date v Duration (min) Internal note Patient comment

Jones Pia, 19/02/1965 visite6 C textinfo 27/11/20, 12:00 60 min
Carlson Gwen, 04/07/1986 visite2 textinfo 26/11/20, 13:00 60 min
carlson Gwen, 04/07/1986 visitel textinfo 25/11/20, 12:00 60 min
Doe Allen, 21/11/1963 visite3 textinfo 24/11/20,17:00 60 min

Jones Allen, 04/06/1969 visite4 f textinfo 24/11/20, 17:00 30 min

English

dev.ches.pro

0
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Treatment team

Daten Management ~  superadmin

&« S2
Chat

Hier kdnnen Sie sich mit Ihrem e-Coach unterhalten
oder Fragen stellen. Bitte beachten Sie, dass sich der

1 e-Coach Werktags innerhalb von 48h bei IThnen melden
Patient e-co

Patientendaten Nachrichten aktualisieren

Ba at

et Natrlich, kein Problem, dann machen wir Dienstag! -
Fasislicer Gegen 10 Unr?
Chat

Aktivitaten

Vielen Dank, das wilrde mir sehr helfen! Montag 9 Uhr kann ich leider
nicht, wilrde auch Dienstag passen?

Bericht

Langsschnitt
Nachrichten aktualisieren

SLeEn Das darf in der ersten Phase durchaus vorkommen. Wir kinnen gerne
dazu eine i -2B. Mantag um 9 Uhr?
The Dr. Miller

08.06.22, 08:50

Ubersicht

Nachricht...

Fragebogen

Ausfiillen
Es war schwer, mir die bendtigte Zeit zu reservieren.

Nachtragen 08.06.22, 08:47

Bereitstellen fur Portal
rhe czeitplan
Studien
Studienlibersicht
Studienmanagement
Vielen Dank, das wiirde mir sehr helfen! Montag 9
Uhr kann ich leider nicht, wiirde auch Dienstag
passen?
08.06.22, 08:51

Neue Nachrichten

Das darf in der ersten Phase durchaus vorkommen,
Wir kénnen gerne dazu eine Telekonferenz
vereinbaren - z.B. kommenden Montag um 9 Uhr?
Ihr Dr. Mller

08.06.22, 08:

Es war schwer, mir die benétigte Zeit zu
reservieren.
08.06.22, 08:47

& preview.ches.pro




More complex modulare e-health interventions
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1:06
Basisdaten

Stammdaten

. caredstress
Stammdaten Trainingsprogramm 5
Modul 1
Modul 2
Modul 3
Modul 4
Modul 5

Modul 6

Vorlautadal Hax

testBtest.com

23052022

Mein Fragebogen

© “caredstress =

Modul 3 - 5 Atemubung

Als erledigt markieren

Atemiibung

Modul 7
Chat
Modul X

Die folgende Ubung ist eine wissenschaftlich
basierte Entspannungsibung, die mit Hilfe einer
Audio, die Sie durch die Abfolge leitet,
durchgefihrt wird.

Zur Zeit sind fiir Sie keine Frag
bereitgestellt.

n ® ) e——

Modul 1 - Stress und Rege

In diesem Modul erfahren Sie mehr Uibg
Auswirkungen und wie Sie dem ent
kénnen.

Cared4stress:
evaluated web-based stress reduction
APP for nurses and students

# preview.ches.pro

Bei Stress, Wut oder Uberforderung kommt es zu
einer Beschleunigung der Atmung. Bewusstes
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Personalized content (diagnosis, department etc.)
PRO Monitoring

Reminder (email, sms, Push ...)

Graphical patient feedback

Personalized Education

Information videos

Selbstmanagement advice based on PRO results
Appointments (hospital, studies, ....)

Video conference

ediary (sleep, nutrition, ...)

Chat

Online training sessions, presentation
Connection of wearables
(Psycho)-Education in quiz-format

Anonymized feedback possible (e.g. for patient
satisfaction)

Gamification
E-health interventions (stress, addiction ...)
Med. report upload (under development)

Patient forum (under development)



Medical University of Innsbruck:

Implementation Matrix

Nuklearmedizin Fromise v Strokecard  Protect i Help-Covid  Kidsoreen g ki 3 Strahlentherapie  Feychosomatikboard
i ble P
K
L

Fatient Reported Outcomes (PRO'S| Patienten

Fatient Reparied Ouicames (FRD's| Andere | Argehirige, Personall
PO Report far Patienten

PRO Report fdr Behandlier

Schninisiele KIS

Schnisttstele Fremdsoftwane [Flemaker, Wearabke otc.}

Anomyme Rik (2B, Pat 1)

Vidaoknnfarenziteung inkl Reminder unktion | ]

MODCE - Massive Dpen Onkng cources [Onling Schalungen, Vorrige |

Chatfunkticn _

Fanum {Fatientengranpen|

SebamAnage mant

Terminkalender durch Patient bedlii

Tarminkalender voem K5 ins Portal

Tagebuch [Schiaf, Erndhrung, Stress, AR, , otc.)

Eshandienddecs personalisiert [Symotomatik, Behandiung, Training)

Schulungen, Edukationsquiz

Stussanmanagemant |
Dokumanterpioad durch Patemen |sigenen Befunds, Photas 1.8 Hadtaussohlag) _

Selbstanamnese

Aufkidrungsbiigen

Cimersinansersungen [ —

Informatiedn warwend des Aufenthahes 1.6, Rad. UNters uchung
Anbindung von Wiearabkes (Fibre<ouhren]

= pi Statictik aud Abt cand

Fatientendatenefasung (Scaiodemograghie, Medizsnische Daten, Laborwaerte, etc.)
Arribriedgenarierung {Waord Template]

Mndikationsblatt durch den Patienten befillen (2.8, Haeimmedikaticon)

M daticnsObeTRaba voim KIS ins Portal

Mddikationseirsicht inkl Beipackaetie!

Digitale Unierschrift

Einbindung Patien tenssterainement

Vidierurgsperesse bei (Ibernanme won Informatianen des Patienten in das KIS ]
Soff Chack in

|
Termirwereinbarungen mit Schnittstollen
Gameification / Rewarding
Cotant Managament System (CMS)
Frizentation der eigenen Abteilung
Digitaler Echandlungspdad
Al Exgastion | |

LR R R RE-R-ERE R E-R-R-R-EE-AA-A R R :



Take home message
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* Flagship projects/departments/diagnostic groups

* All stakeholders on board right from the beginning
 ePRO expert (not only QM)

* ePRO could / should be integrated in a patient portal /APP

e ,Be patient”

— ePRO are successfully integrable in daily clinical routine — even on large scale
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Bernhard Holzner, Prof., M.Eng., Ph.D

Medical University of Innsbruck

Many thanks for your attention! o
bernhard.holzner@tirol-kliniken.at

http://www.ches.pro

A-6020 Innsbruck
Austria


mailto:office@ches.at
http://www.ches.pro/

