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1. Aktueller Umsetzungsstand in Osterreich

Das Programm ,Therapie Aktiv — Diabetes im Griff* wird nun aktuell in den Bundeslandern Burgenland, Karnten
(seit 01.04.2016), Niederosterreich, Oberosterreich, Salzburg, Steiermark, Vorarlberg und Wien angeboten.

-y

B Derzeit keine Umsetzung von Therapie Aktiv

I Umsetzung von Therapie Aktiv

Bundesland :I'eil.nehme__nde Teilr.rehmende
Arztinnen/Arzte Patientinnen
Burgenland 8 513
Kéarnten 35 11
Niederosterreich 153 7.549
Oberosterreich 362 12.152
Salzburg 128 2.941
Steiermark 342 10.840
Vorarlberg 71 1.616
Wien 212 13.665
Summe 1.311 49.287

Stand: 01.04.2016
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2. Marketingaktivitaten

Osterreich

Hinsichtlich der Steigerung der Teilnahmezahlen liegen die Schwerpunkte der diesjahrigen
Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation erneut darin Arztlnnen fiir das Programm Therapie Aktiv zu
gewinnen. Dies wird u.a. mittels personlicher Information versucht, z.B. in Form von
Ordinationsbesuchen.

Weiters wird an einer gemeinsamen Strategie gearbeitet, die allgemein gultige Kommunikationsinhalte wie
eine klare ,Message“ bzw. ,knackige“ Kernbotschaften enthalt und in weiterer Folge eine langfristige
Informations- und Kommunikationsarbeit ermdglicht. Um ein entsprechend erfolgbringendes
Unterstiitzungspotential in Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation zu identifizieren, werden aktuell die

prasentierten Ideen von externen Agenturen gesichtet und gepruft.

Karnten

Die Vertrags(fach)arztinnen und Wahl(fach)arztinnen fiir Allgemeinmedizin und Innere Medizin wurden
Uber den Programmstart (01.04.2016), die Programminhalte und die Prasenzschulungstermine informiert:
o Informationsschreiben (07. und 08. KW)
o Telefonmarketing (07. KW — 10. KW)
Pressekonferenz zum Programmstart am 17.03.2016 in der KGKK
Fir April ist der Versand eines Informationsschreibens als Beiblatt zum Honorarservicebrief geplant.
Laufende Vorstellung des Programms bei der Einschulung neuer Vertragspartnerinnen
Vorstellung des Programms bei Meinungsbildnern
Schaltungen in Printmedien

Programmpréasentation im Online-Bereich

Oberosterreich

02.03.2016: Bei der Jahreshauptversammlung des Seniorenbundes Pabneukirchen wurde Therapie Aktiv
durch Frau Dr. Offenthaler bei einem Vortrag beworben und Informationsmaterial aufgelegt.

03.03.2016: Therapie Aktiv wurde im Rahmen des Invertragnahme-Seminars kurz prasentiert.
09.-10.04.2016: Bei der Messe ,50 Plus® in Ried wird Informationsmaterial aufgelegt.

20.04.2016: Therapie Aktiv wird bei der Vorlesungsreihe MINI MED Studium zum Vortrags- und

Informationsschwerpunkt "Leichter leben" im Rahmen eines Informationsstandes beworben.

Salzburg

Postalischer Versand des Diabetes-Newsletter im Janner (Ausgabe 01/2016)
Therapie Aktiv Station beim Diabetes-Info-Tag des Gesundheitsinformationszentrums (GlZ) der SGKK am
16.02.2016
Therapie Aktiv Stationen bei den ,Gesundheitstagen 2016 der SGKK-Termine:
29.04.16: Einkaufszentrum INTERSPAR, Saalfelden
06.05.16: Einkaufszentrum EUROPARK, Salzburg
13.05.16: Einkaufszentrum KARO, Bischofshofen

— massenmediale Bewerbung via TV und Radio
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Laufend Ordinationsbesuche zur Bewerbung von Therapie Aktiv und Beratung bzgl. der Umsetzung
Laufende Einschaltungen im ,Forum Gesundheit® (Ausgabe Salzburg) sowie im ,Forum Med"
(vierteljahrliche Arzte-Zeitung der SGKK)

»1hema des Monats® auf der Startseite von www.sgkk.at im Februar 2016

Laufend Beitrage auf dem Facebook-Channel des Gesundheitsinformationszentrums (GIZ) der SGKK

Steiermark

Laufende Rubrik im Magazin der Arztekammer Steiermark (AERZTE Steiermark)

Versand Newsletter Website Therapie Aktiv (April 2016)

Ordinationsbesuche zur Bewerbung des Programms Therapie Aktiv in der Steiermark bei (neuen)
Vertragspartnerinnen

Am 06.04.2016 ist eine Patientenveranstaltung zur Bewerbung des Programms Therapie Aktiv in Feldbach
geplant.

Zudem werden 2016 auch wieder Bluthochdruck-Schulungen in den AuRenstellen der STGKK organisiert.
MINI MED Studium ,Leichter leben“ mit Diabetes: Im April veranstaltet MINI MED Studium (medizinische
Vorlesungsreihe fir die Bevolkerung) in Kooperation mit dem Hauptverband in ganz Osterreich (auRer
Burgenland und Karnten) einen Vortrags- und Informationsschwerpunkt zu Diabetes. In der Steiermark
finden die Vortradge mit Univ. Prof. Dr. Pieber am 14.04.2016 in Graz und am 26.04.2016 in Knittelfeld statt.
Herr Prim. Pongratz wurde ersucht, den Vortragenden Folien zum Programm Therapie Aktiv zur Verfligung
zu stellen, damit diese Therapie Aktiv in lhren Vortrag einbauen kénnen. Seitens Therapie Aktiv werden wir

an beiden Terminen in der Steiermark mit einem Informationsstand vertreten sein.

Vorarlberg

Wien

Radiospots bis Ende 2015 bei Radio Vorarlberg und Antenne Vorarlberg

Inserate in diversen Magazinen und Gemeindeblattern bis Ende 2015

Verstarkte Vernetzung mit dem aks (In den Schulungen wird intensiver auf das Programm hingewiesen.)
Therapie Aktiv ist Teil der Ausbildung fiir Arztassistentinnen in der AK.

Die MaRnahmen des Kommunikationskonzeptes werden fortlaufend umgesetzt.

Im Februar 2016 wurde der adaptierte Arztleitfaden an alle Allgemeinmedizinerinnen und Internistinnen mit
Vertrag versandt.

Arztpraxen mit Interesse am Programm werden direkt aufgesucht.

Ab April 2016 wird in regelmafigen Abstédnden ein TV-Spot (Teil einer Tippserie der VGKK) zum
Programm Therapie Aktiv gesendet (im ORF vor ,Vorarlberg Heute®).

In der Februar-Ausgabe der Zeitschrift Doktor in Wien erschien ein ganzseitiges Inserat zu Therapie Aktiv
auf der hinteren auReren Umschlagseite.

Am 17.02.2016 wurde Therapie Aktiv inkl. Evaluierungsergebnisse auf einem Arztetherapiezirkel
vorgestellt. Von anwesenden Therapie Aktiv Arztinnen wurde das Programm sehr positiv dargestellt.

Am 08.03.2016 wurde die praktische Relevanz des Programms bei Krankenpflegeschilerinnen des SMZ-
Sud - Kaiser-Franz-Josef-Spitals thematisiert. Sowohl die Diabetesschulungen als auch die mdgliche
Einbindung von diplomierten Pflegepersonen in zukiinftige Primary Health Care Versorgungszentren

stielRen auf reges Interesse.
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Am 09.03.2016 wurde nach einer dreijahrigen Pause zum zweiten Mal das Medizinkabarett ,Aktiv Disease
Comedy Programm - 2 Typen gegen Typ 2° in der Kulisse Wien aufgeflihrt. Leider wurde der Abend
entgegen der Ankiindigung ,nur® von Herrn Dr. Tekal allein bestritten, da sein Partner Herr Peter kurzfristig
erkrankte. Die ausgebuchte Veranstaltung wurde gleichermafien von Therapie Aktiv und Nicht-Therapie
Aktiv Arztinnen und inren Ordinationsteams besucht und fand sehr groRen Anklang.

Aullerdem werden kontinuierlich informierende Ordinationsbesuche durchgefuhrt, bei denen auf Wunsch
auch die elektronische Abwicklung von Therapie Aktiv Giber die GINA-Oberflache demonstriert wird.

Am 15.04.2016 findet der 13. Wiener Diabetestag im Rathaus statt. Auch heuer wird auf das Programm
Therapie Aktiv mittels Blutzuckermessungen an einem Informationsstand aufmerksam gemacht.

3. InformationsmaRnahmen fir Therapie Aktiv Teilnehmerinnen

Niederosterreich

Wie in den vergangenen Jahren wurden im Februar 2016 vom Competence Center Integrierte Versorgung
(CCIV) als osterreichweite Programmkoordinierung die Feedback-Berichte an alle niederdsterreichischen
Therapie Aktiv Arztinnen und Arzte verschickt, die Patientinnen im Rahmen des Programms betreuen. Der
Feedback-Bericht soll den Arztinnen einen Uberblick Uber die dokumentierten Ergebnisse im Programm
Therapie Aktiv geben. Der Bericht zeigt die bisherigen Behandlungserfolge und soll die behandelnden

Arztinnen und Arzte bei der Optimierung der eigenen Therapiestrategie unterstiitzen.

Steiermark

Wien

Postalischer Versand des Newsletters an teiinehmende Diabetikerinnen, die keinen Internetzugang haben
(April 2016)

Im Rahmen des Competence Centers Integrierte Versorgung (CCIV) wird ein Konzept Uber ein mdgliches
Bewegungstool als Bestandteil des Programms Therapie Aktiv erarbeitet.

Zudem werden im Rahmen des CCIV derzeit bestehende Diabetes-Schulungsmodelle (z. B. Medias 2) und
deren Eignung fir den Einsatz im Rahmen des Programms Therapie Aktiv bewertet, da das derzeit
verwendete Disseldorfer Modell nicht mehr ganz zeitgemal ist.

Im Rahmen eines Abnehmprogramms der WGKK wurden Erndhrungsampeln in den Sprachen Deutsch,
Tarkisch und Bosnisch/Serbisch/Kroatisch erstellt, die wir bei Bedarf auch unseren Therapie Aktiv

Arztinnen zur Verfigung stellen.

4. Informationsmaterial, Unterlagen, Website

Online-Fortbildung (E-Learning)/Behandlungspfade/Arzthandbuch

Die E-Learning-Fortbildung wurde aktualisiert und Anfang Marz 2016 online geschaltet. Die dadurch erfolgten

Adaptierungen wurden auch im Arzthandbuch (Kurz- und Langfassung) sowie im Foliensatz fir die

Prasenzschulung (medizinische Grundlagen) nachgezogen. Die aktuellen Unterlagen sind auf der KOMFOR-

Datenbank sowie auf der Website von Therapie Aktiv abrufbar.
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Website

Der Newsletter wird im April 2016 versandt (1.591 Newsletter-Abonnenten).

Folgende Dokumente wurden in den letzten Monaten neu auf der Website zum Download zur Verfligung gestellt:

Gesundheitstipps

e Menivorschlag Janner — 01/2016

e Sprossen - ...nicht nur ein Hingucker firs Auge — 01/2016

e Menivorschlag Februar — 02/2016
e Menivorschlag Marz — 03/2016
o Sellerie — die gesunde Knolle — 03/2016

5. Schulungs— und Veranstaltungstermine in den Bundeslandern

Karnten

e Prasenzschulung Therapie Aktiv am 11.03.2016, 08.04.2016, 15.04.2016 und 13.05.2016 fiir Arztinnen

und Ordinationsassistentinnen

Oberosterreich

e Am 21.04.2016 findet die Arzte-Fortbildung zur Betreuungsberechtigung in der Arztekammer fir OO in Linz
statt (approbiert mit 5 DFP-Punkten).

e 24.-25.06.2016: Arzte-Fortbildung zur Berechtigung Gruppenschulungen abzuhalten, findet in der
Arztekammer fiir OO in Linz statt (approbiert mit 10 DFP-Punkten).

NiederoOsterreich

e Nachste Grundschulung (Modul A, 1. Teil Modul B) und Assistentenschulung

o

Freitag, 24.06.2016, von 15.00 bis 19.00 Uhr, in der Arztekammer fir NO (1010 Wien,
Wipplingerstrale 2), approbiert mit 5 medizinischen Fortbildungspunkten fiir das DFP der OAK,
Kosten fir Arztinnen/Arzte: € 65,00 (inkl. Unterlagen und Verpflegung)

Die Teilnahmegebiihr wird den Arztinnen von der NOGKK refundiert, wenn innerhalb des ersten
Jahres nach Absolvierung der Grundschulung mindestens zehn Patientinnen in das Programm
eingeschrieben werden.

Auch die Ordinationsassistenten kdnnen an der Schulung teilnehmen (max. 2 Assistenten je
Arztin/Arzt), Unkostenbeitrag fiir Assistenten: € 20,00.

Anmeldungen werden von Frau Nechvatal (AK fiir NO) unter der Telefonnummer 01/53751-245

sowie per E-Mail nechvatal@arztnoe.at gerne entgegengenommen. Nach der Anmeldung erhalten

die Arztinnen/Arzte eine Anmeldebestatigung inkl. Erlagschein zugesandt.
Arztinnen und Arzte der Fachrichtungen Allgemeinmedizin und Innere Medizin wurden (ber den
Fortbildungstermin schriftlich informiert. Auch Arztinnen/Arzte aus anderen Bundeslandern kdnnen

an der Fortbildung teilnehmen.

e Weitere Schulungstermine: ,2. Teil Modul B* und ,Modul C*: Schulungstermine fur die ,Diabetische DFP-
Fortbildung® (2. Teil Modul B) sowie fiir die ,Fachliche Patientenschulung“ (Modul C) sind im Herbst 2016

geplant.
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Wien
e Fir den 24.06.2016 ist die diesjahrige Therapie Aktiv Schulung der Diatologlnnen am FH-Campus Wien

geplant.
e Am 15. und 26.02.2016 fanden Schulungen fiir Ordinationsassistentinnen in der WGKK statt. An beiden

Veranstaltungen nahmen 54 Personen teil.

6. Erfahrungsaustausch
Der nachste Erfahrungsaustausch zum Programm Therapie Aktiv findet am Donnerstag, 19.05.2016, in der

STGKK in Graz statt.

Wir hoffen weiterhin auf eine gute Zusammenarbeit und wiinschen lhnen einen schonen Friihling!

Das Therapie Aktiv Team
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