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1. Aktueller Umsetzungsstand in Osterreich

Das Programm ,Therapie Aktiv — Diabetes im Griff* wird in den Bundeslandern Niederdsterreich, Oberdsterreich,

_

Salzburg, Steiermark, Vorarlberg und Wien angeboten.

|

| Umsetzung von Therapie Aktiv

Derzeit keine Umsetzung von Therapie Aktiv; Diabetesschulungsprogramme werden angeboten

Bundesland _jl'eil.nehme:_nde TeiI|.1ehmende %
Arztinnen/Arzte Patientinnen

Niederosterreich 123 6.514 11,2%
Oberdsterreich 335 10.200 25,2%
Salzburg 102 2.132 16,2%
Steiermark 298 8.938 25,6%
Vorarlberg 77 1.330 15,3%
Wien 169 11.435 19,5%
Summe 1.104 40.549 18,9%

Stand: 02.10.2014
*) Anteil der teilnehmenden Patientinnen im Verhaltnis zur Diabetespravalenz
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Burgenland

Aufgrund der Kindigung des ,Modells Burgenland“ durch das Amt der burgenlandischen Landesregierung zum
31.12.2013 wird im Burgenland derzeit kein DMP - Diabetes umgesetzt.

Obwohl die bisherigen Verhandlungen mit der Arztekammer Burgenland erfolglos verliefen sind die Bemiihungen
der Burgenlandischen Gebietskrankenkasse auf die Einfiihrung eines neuen DMP - Diabetes im Laufe des Jahres
2015 gerichtet.

2. Marketingaktivitaten
Osterreich
e Im Rahmen der von der SGKK initiierten Marketingkampagne sind umfassende Informationen an alle
Arztinnen und Arzte sowie Patientinnen tber das Programm ,Therapie Aktiv — Diabetes im Griff“ geplant
(zB Versand Arzt-Newsletter, Patienten-Newsletter)
e Artikel ,Therapie Aktiv — Diabetes im Griff* (Zeitschrift ADA — 03/2014)

Oberdsterreich

e 17.09. - 24.09.2014: Umfassende Medienprasenz zum Aktionstag Gesundheit OO 2014: ,Zucker”,
Diabetes & Co

e 23.09.2014: Pressekonferenz zu Diabetes; Teilnahme des Ressortdirektors Kiesl

e 30.09.2014: Prasentation von Therapie Aktivim Rahmen des Invertragnahme-Seminars

e 03.10.2014: Auflage Informationsmaterial beim Vorsorgetag des KH Barmherzige Bruder Linz und des
ORF OO (Information "Arterielle GefaRerkrankungen - Friiherkennung und Vorbeugung von Herzinfarkt,
Schlaganfall, Beindurchblutungsstérung und Aneurysmaerkrankung®)

e Medienkampagne in regionalen Zeitungen fir das 4. Quartal 2014 geplant

e Versand Arzt-Newsletter an die Arztinnen und Arzte, die nicht an Therapie Aktiv teilnehmen (Oktober 2014)

e Versand Patienten-Newsletter in einer Testregion

Salzburg

e Ab 11. September 2014 bietet die SGKK Informationsveranstaltungen zum Typ-2-Diabetes sowie
"Therapie Aktiv - Diabetes im Griff" an. Bei den Veranstaltungen informieren Therapie Aktiv Arztinnen und
Arzte (ber die Erkrankung, SGKK-Mitarbeiterinnen stellen Therapie Aktiv vor. Mitglieder des
Osterreichischen Diabetikerverbandes (ODV) bringen die Sichtweise der Patientinnen bzw. der Diabetes-
Selbsthilfe ein. (Termine: 11.09.2014, 15.09.2014, 22.09.2014, 01.10.2014, 07.10.2014, 13.10.2014,
15.10.2014, 20.10.2014, 27.10.2014, 29.10.2014, 05.11.2014)

e Versand Patienten-Newsletter

e Versand Arzt-Newsletter

e Persdnliche Besuche in den Arztpraxen

e Erstellung eines Info-Folders fiir Arztassistentinnen

e Eigeninserate, Interviews und andere redaktionelle Beitrage in allen eigenen Medien (off- u. online);
Beitrage in Vertragspartnermedien (z. B. Arztekammer)

e Erste Kooperationen und Info-Wellen fiir/mit Kooperationspartnern (z. B. Pensionistenverbande)

e Radiospots (Antenne; in vier ,Wellen®)

e PR-Schaltungen und Pressearbeit
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Kurze Videos mit Arztinnen und Patientinnen (Sendung via ,RTS* und on demand; 4 x)

Einsatz des neuen Briefpapieres

Steiermark

Laufende Rubrik im Magazin der Arztekammer Steiermark (AERZTE Steiermark)

Inserat und Artikel ,Diabetes: Die Erkrankung ernst nehmen® - Interview mit Therapie Aktiv Arztin Frau Dr.
Schmolzer (XUND-Ausgabe 111/2014)

Versand Arzt-Newsletter (Oktober 2014)

Versand Patienten-Newsletter (Oktober 2014)

Planung einer Informationsveranstaltung fiir Diabetikerlnnen zum Thema ,Diabetes und Bluthochdruck® in
der STGKK in Graz am 14.11.2014

Vorarlberg

Wien

Ende Juni 2014 hat die VGKK, auf Wunsch der Arztassistentinnen, samtliche Projekte der VGKK
vorgestellt. In diesem Rahmen wurde auch Uber das Programm Therapie Aktiv gesprochen und den
Assistentinnen naher erlautert.

Versand Arzt-Newsletter an alle Allgemeinmedizinerinnen und Internistinnen (September 2014)

Nach dem Versand der Newsletter werden systematisch alle Arztinnen und Arzte kontaktiert, um gezielt
Uber eine Teilnahme am DMP zu sprechen.

Die vorgesehenen Patienten-Newsletter wurden von der VGKK nicht direkt an die Patientlnnen versandt,
sondern werden in den Arztpraxen, Spitalern und Apotheken aufgelegt.

Mit der Apothekerkammer ist Anfang Oktober ein Gesprach geplant, um nach Unterstiitzungsmaoglichkeiten
fur Arztinnen und Arzte zu suchen.

Desweiteren sind bis Ende des Jahres noch einige Medienaussendungen zum Thema Therapie Aktiv in

Vorarlberg geplant.

Im August wurde ein Inserat im Migrantenmagazin ,BUM" geschalten, in welchem die Schwerpunkte und
Vorteile eines Beitritts zum Programm Therapie Aktiv flr Betroffene hervorgehoben wurden. Der Artikel
wurde in turkisch und serbokroatisch Ubersetzt und in der jeweiligen Ausgabe lanciert.

In der Septemberausgabe der Vertragspartnerzeitschrift ,Zahninfo® widmete sich ein Beitrag dem
Programm Therapie Aktiv. Der ausflhrlichen Darstellung der Ziele und des Programmablaufes folgte im
zweiten Teil die Vorstellung von Unterstitzungsangeboten zur Lebensstilanderung der Wiener
Gebietskrankenkasse und der Sozialversicherung, wie z. B. das Abnehmprogramm Rundum Gsund und
das Rauchfreitelefon.

Im September erscheint in der ,Wiener Arztezeitung“ ein Artikel zur Bewerbung des DMP. Neben der
Vorstellung der Eckpunkte von Therapie Aktiv wird der Artikel einen Hinweis auf Refundierung der Online-
Schulungskosten bis Ende des Jahres enthalten, sofern der Beitritt zum Programm und die Einschreibung

von zehn Diabetikerlnnen durch die neue Arztin bzw. den neuen Arzt erfolgen.
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3. InformationsmafRnahmen fir Therapie Aktiv Teilnehmerinnen

Steiermark

e Postalischer Versand des Newsletters an teilinehmende Diabetikerinnen, die keinen Internetzugang haben
(Oktober 2014)

Oberosterreich

e Versand des Arzte-Newsletters an teilnehmende Arztinnen und Arzte (4. Quartal 2014)

Wien
e Im August wurden alle Wiener Therapie Aktiv Arztinnen und Arzte entsprechend ihrer
Patiententeilnahmezahlen mittels entweder Lob- oder Motivationsschreiben kontaktiert. Im
Motivationsschreiben wird darauf hingewiesen, dass ein Besuch vom Therapie Aktiv-Team in der Praxis
zur Unterstlitzung bei der Handhabung der Software sowie auch eine Einschulung des
Ordinationspersonals zur Steigerung der Einschreibezahlen jederzeit mdglich ist. Nachfolgend werden

diese Praxen auch telefonisch kontaktiert, um die geringe Beteiligung nochmals zu hinterfragen.

4. Informationsmaterial, Unterlagen, Website

Arztinformation/Behandlungspfad, Kitteltaschenversion

Die Uberarbeitung der Arztinformation bzw. der Behandlungspfade ist im Laufen. Die Medizinische Universitat
Graz wurde mit der Aktualisierung prioritarer Themen in der Arztinformation beauftragt. Der Ergebnisbericht wurde
mit Ende Juni 2014 an die Steiermarkische Gebietskrankenkasse Ubermittelt. Es wurden die Verhandlungen mit
der Osterreichischen Diabetesgesellschaft aufgenommen. Nach Abschluss der Verhandlungen wird den Tragern

eine aktualisierte Arztinformation als druckfahiges PDF zur Verfiigung gestellt.

Fremdsprachige Unterlagen
Nachfolgende Unterlagen wurden im Rahmen des Kommunikationskonzepts in die angefiihrten Fremdsprachen
Ubersetzt:

e Folder Therapie Aktiv — Englisch, Bosnisch-Kroatisch-Serbisch, Turkisch

e Broschire ,Gesunde Augen® — Englisch, Bosnisch-Kroatisch-Serbisch, Turkisch

e Broschire ,Gesunde FiiRe“ — Englisch, Bosnisch-Kroatisch-Serbisch, Turkisch

o Merkblatt/Plakat Ful3pflege — Bosnisch-Kroatisch-Serbisch, Tirkisch

o Merkblatt/Plakat FuBgymnastik — Bosnisch-Kroatisch-Serbisch, Tirkisch

Die Unterlagen stehen nun auf der Website zum Download zur Verfligung. Ab voraussichtlich Mitte Oktober 2014
kénnen diese — wie die anderen Unterlagen von Therapie Aktiv - in Papierform bei der STGKK gegen Kostenersatz

bestellt werden. Eine gesonderte Information aller Administrationsstellen folgt.

Website (www.therapie-aktiv.at)

Der Umsetzungsstand in Osterreich wird einmal monatlich, die Formulare und Ansprechpartnerseiten der
Bundeslander werden bei Bedarf aktualisiert.

Der Newsletter wird demnéachst versandt (derzeit 1.263 Newsletter-Abonnenten).
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Folgende Dokumente wurden in den letzten Monaten neu auf der Website zum Download zur Verfigung gestellt:

AKTUELL

Gesundheitstipps

e Menivorschlag Juli— 07/2014

e Eis - ZuckersuB trifft eiskalt — 07/2014

o Fettbewusst essen — so gelingt es! — 07/2014
e Menivorschlag August — 08/2014

e Menuvorschlag September — 09/2014

SERVICE
Broschiiren und Merkblatter

e Fremdsprachige Unterlagen — 07/2014

WEGWEISER

Ansprechpartner

e Adressheft Niederdsterreich — 07/2014
e Adressheft Steiermark — 07/2014

5. Schulungs— und Veranstaltungstermine in den Bundeslandern

Niedero6sterreich
e Modul B und Modul C:
Termin Modul B: Samstag, 4. Oktober 2014, 09:00 bis ca. 15:00 Uhr, im Landesklinikum Melk
Termin Modul C: Samstag, 25. Oktober 2014, 09:00 bis ca. 18:00 Uhr, im Landesklinikum Melk

Die Fachvortrage halt jeweils Herr Prim. Doz. Dr. Harald Stingl, Leiter der Abteilung fur Innere Medizin im
Landesklinikum Melk, der bereits im Rahmen des Erfahrungsaustausches mit niederdsterreichischen
Therapie Aktiv-Arztinnen im Janner 2014 als Vortragender zur Verfiigung stand.

Die Veranstaltungen sind im DFP-Kalender der Akademie der Arzte publiziert und mit DFP-Punkten
approbiert (Modul B: 6 DFP-Punkte; Modul C: 10 DFP-Punkte).

Auch Arztinnen und Arzte aus anderen Bundesléandern kénnen an den Fortbildungen teilnehmen.

Steiermark
e Fortbildung Therapie Aktivim Rahmen der Grazer Fortbildungstage der Arztekammer am 06.10.2014
e Schulung der Ordinationsgehilfinnen im Rahmen der Grazer Fortbildungstage am 09.10.2014

Vorarlberg

e Die Patientenschulungen werden weiterhin vom aks - Arbeitskreis fiir Vorsorge ibernommen. Bis Ende des

Jahres sind noch 5 Schulungen geplant.

www.therapie-aktiv.at 5/6 IV/2014




6. Evaluation

Evaluierung Osterreich

Bei der wissenschaftlichen Evaluierung des Programms durch die Medizinische Universitdt Graz werden
medizinische und dkonomische Auswirkungen analysiert. Als primare ZielgréRen werden die Parameter Mortalitat,
Herzinfarkt und Schlaganfall bei Patientlnnen innerhalb und aul3erhalb des DMP ,Therapie Aktiv — Diabetes im

Griff* verglichen. Der Endbericht flr die 6sterreichweite Evaluierung wird spatestens im 4. Quartal 2014 vorliegen.

Benchmarkingbericht

Der Benchmarkingbericht Osterreich wird demnéchst an alle Trager versandt.

7. EU-Studie zur Evaluierung von Diabetesschulungen

Im Rahmen des EU-Forschungsprojekts ,Diabetes Literacy” wird nun eine Pra-Post-Studie zur Untersuchung der
unterschiedlichen Diabetesschulungsprogramme durchgefuhrt. Die zentrale Fragestellung ist dabei inwiefern
unterschiedliche Schulungsprogramme auf das Verhalten und die Einstellungen hinsichtlich Diabetes wirken und
wie sich das Wohlbefinden dadurch verandert. Die Patientinnen werden vor und nach der Diabetesschulung
befragt. Die Bundeslander Karnten, Niederdsterreich, Oberodsterreich, Salzburg, Steiermark und Vorarlberg

nehmen an der Studie teil. In Tirol (avomed) wird die Teilnahme noch abgeklart.

8. Erfahrungsaustausch

Der nachste Erfahrungsaustausch zum Programm Therapie Aktiv findet am Dienstag, 18.11.2014, in Graz statt.
Wir hoffen weiterhin auf eine gute Zusammenarbeit und wiinschen lhnen einen schénen Herbst!

Das Therapie Aktiv-Team
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