
So finden Sie zu uns
Arcotel Kaiserwasser, Wagramer Straße 8, 1220 Wien  
gegenüber dem Austria Center Vienna und der UNO City  

Öffentliche Verkehrsmittel:

U-Bahn:
U1 - Kaisermühlen-VIC

Bus:
20A, 92A, 92B  - Kaisermühlen-VIC

Parkmöglichkeit für PKW: 
Hoteleigene Garage mit 121 Stellplätzen (kostenpflichtig)

Medieninhaber & Hersteller:  
Wiener Gebietskrankenkasse
1100 Wien, Wienerbergstraße 15 – 19

Informierte Entscheidung – Voraussetzungen 
für selbstbestimmtes Handeln

14. November 2019
Arcotel Kaiserwasser, 
Wagramer Straße 8, 1220 Wien

13. Symposium 
Integrierte Versorgung 2019
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13. Symposium Integrierte Versorgung 2019
Informierte Entscheidung – Voraussetzungen für selbstbestimmtes 
Handeln

Wieviel informierte Entscheidung brauchen/verkraften Frau und Herr 
 Österreicher?

13.00 Uhr   Intro und Moderation  
Mag.a Dr.in Christine Dietscher, BM Arbeit, Soziales, Gesundheit und 
Konsumentenschutz,  Österr. Plattform  Gesundheitskompetenz

13.10 Uhr   Die zwei Seiten des gelingenden Arztgespräches  
Dr. Jürgen Soffried MPH, Institut für Gesundheitsförderung und 
Prävention

13.30 Uhr   Gesundheitskompetenz vulnerabler Gruppen stärken  
Dominique Vogt Dr.in PH, Careum Zürich 

14.00 Uhr   Health Communication 
Mag.a Dr.in Birgit Hladschik-Kerner MME, individuelle Psychotherapie & 
health communication

anschließend  Fragerunde

14.45 Uhr   abschließende Keynote: Wunsch und Wirklichkeit 
Prof. Dr. David Klemperer, Ostbayerische Technische Hochschule 
 Regensburg

anschließend  Fragerunde

danach    get2gether

Auf einen Blick
Veranstaltungstermin:
Donnerstag, 14. November, 08.30 – 17.00 Uhr

Tagungsort:
Arcotel Kaiserwasser, Wagramer Straße 8, 1220 Wien 
gegenüber dem Austria Center Vienna und der UNO City

Veranstalter und Organisation:
Competence Center Integrierte Versorgung
c/o Mag.a Romana Ruda MA, WGKK

Tagungsbüro:
Kerstin Schütze, MBA
Competence Center Integrierte Versorgung
Wiener Gebietskrankenkasse
10., Wienerbergstraße 15-19
+43 1 601 22-2574
office-cciv@wgkk.at

Tagungsgebühr 
€ 25,-
Bankverbindung:  
PSK, IBAN AT096000000007234831, BIC OPSKATWW, 
Betreff:  13.CCIV Symposium

08.30 Uhr   Registrierung der Tagungsteilnehmer/innen

09.00 Uhr   Begrüßung und Eröffnung 
Mag.a Romana Ruda MA, CCIV-Netzwerkmanagerin

09.15 Uhr   Orientierungen im Kontext informierter Entscheidungsfindung 
 Ergebnis Umfrage „Fühlen Sie sich zum Thema Gesundheit gut informiert?“ 
(Video)

Gute Patienteninformation – was muss sie beinhalten?

09.30 Uhr   Evidenzbasierte Gesundheitsinformationen – Voraussetzung für 
informierte Entscheidungen 
Prof.in Dr.in Anke Steckelberg, Martin-Luther-Universität Halle-Wittenberg

10.00 Uhr   So geht Gesundheitsinformation im Internet 
Dr. Klaus Koch, Institut für Qualität und Wirtschaftlichkeit Köln

anschließend  Fragerunde

Expertenforum

11.15 Uhr   „Evidenz und Eminenz“ - wie vermitteln Ärztinnen und Ärzte die 
informierte Entscheidung 
Prim. Priv.-Doz. Dr. Walter Schippinger,  
Initiative „Gemeinsam gut  entscheiden“

 Univ.Prof. Dr. Paul Sevelda, Österr. Krebshilfe

 Dr.in Evelyn Kunschitz, Hanusch Krankenhaus

 Mag.a Dr.in Edith Flaschberger, Gesundheit Österreich GmbH

 Dr.in Sigrid Pilz, Wiener Pflege-, Patientinnen u. Patientenanwaltschaft 
 Moderation: Mag.a Romana Ruda MA

anschließend  Fragerunde

12.15 Uhr   Brunch

Die Unterlagen zur Veranstaltung werden unter www.cciv.at abrufbar sein.
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